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trong đăng tải, chia sẻ thông tin 

 

An Giang, ngày tháng 7 năm 2026 

 

Kính gửi: Thủ trưởng các phòng, ban, đơn vị trực thuộc Sở 

 

Trong thời gian qua, công chức, viên chức và người lao động thuộc Sở 

Nông nghiệp và Môi trường đã ứng dụng các nền tảng mạng xã hội và các ứng 

dụng trực tuyến phục vụ trao đổi công việc, tuyên truyền chủ trương của Đảng, 

chính sách, pháp luật của Nhà nước, thông tin về hoạt động của ngành; góp phần 

nâng cao hiệu quả quản lý, điều hành, cải cách hành chính, chuyển đổi số. 

Tuy nhiên, qua theo dõi việc sử dụng mạng xã hội của công chức, viên 

chức và người lao động, vẫn còn một số tồn tại, hạn chế như: việc đăng tải, chia 

sẻ thông tin liên quan đến hoạt động của cơ quan khi chưa được kiểm chứng hoặc 

chưa được phép công khai; sử dụng hình ảnh, tài liệu trong các cuộc họp, văn bản 

nội bộ để đăng trên mạng xã hội; chia sẻ, bình luận hoặc phát tán thông tin chưa 

chính xác, thiếu nguồn kiểm chứng; còn tình trạng trao đổi nội dung có liên quan 

đến thông tin nội bộ trên các nhóm không bảo đảm yêu cầu về bảo mật. 

Để tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, bảo đảm an toàn thông tin, 

bảo vệ bí mật nhà nước và nâng cao trách nhiệm của công chức, viên chức và 

người lao động trong việc sử dụng mạng xã hội. Giám đốc Sở Nông nghiệp và 

Môi trường yêu cầu Thủ trưởng các phòng và đơn vị trực thuộc nghiêm túc thực 

hiện một số nội dung sau: 

1. Tiếp tục quán triệt và thực hiện nghiêm các quy định của Đảng, pháp 

luật của Nhà nước về quản lý, cung cấp, sử dụng thông tin trên môi trường 

mạng; bảo vệ bí mật nhà nước, an ninh mạng; thực hiện nghiêm quy định về 

phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí
1
. Công chức, viên chức, người lao 

động khi sử dụng các nền tảng mạng xã hội phải chấp hành Bộ Quy tắc ứng xử 

trên mạng xã hội, không đăng tải, chia sẻ, bình luận, phát tán thông tin sai sự 

thật, thông tin chưa được kiểm chứng, thông tin thuộc danh mục bí mật nhà 

nước, bí mật công tác hoặc tài liệu nội bộ chưa được phép công khai; không sử 

dụng mạng xã hội để phát ngôn, bình luận, chia sẻ nội dung làm ảnh hưởng đến 

uy tín của Đảng, Nhà nước, cơ quan, đơn vị và cá nhân; chịu trách nhiệm trước 

pháp luật và trước cơ quan về nội dung thông tin do mình đăng tải, chia sẻ trên 

môi trường mạng. 

 

1
 (1) Luật Bảo vệ bí mật nhà nước năm 2025; (2) Luật An ninh mạng năm 2025; (3) Nghị định số 

147/2024/NĐ-CP ngày 09 tháng 11 năm 2024 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, sử dụng dịch vụ Internet và 

thông tin trên mạng; (4) Nghị định số 09/2017/NĐ-CP ngày 09 tháng 02 năm 2017 của Chính phủ quy định chi 

tiết việc phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của các cơ quan hành chính nhà nước; (5) Quyết định số 

874/QĐ-BTTTT ngày 17 tháng 6 năm 2021 của Bộ Thông tin và Truyền thông về việc ban hành Bộ Quy tắc ứng 

xử trên mạng xã hội. 
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2. Chỉ đăng tải, chia sẻ thông tin liên quan đến hoạt động của Sở Nông 

nghiệp và Môi trường khi đã được cơ quan có thẩm quyền công bố hoặc cho 

phép công khai; tuyệt đối không đăng tải, phát tán các văn bản, tài liệu, hình 

ảnh, nội dung cuộc họp, thông tin nội bộ hoặc thông tin thuộc danh mục bí mật 

nhà nước dưới bất kỳ hình thức nào. 

3. Công chức, viên chức và người lao động khi sử dụng mạng xã hội phải 

thể hiện văn hóa ứng xử chuẩn mực, phát ngôn có trách nhiệm; không bình luận, 

không sử dụng ngôn từ phản cảm, kích động, xúc phạm danh dự, nhân phẩm tổ 

chức, cá nhân, không chia sẻ các nội dung trái với chủ trương của Đảng, chính 

sách, pháp luật của Nhà nước hoặc các nội dung chưa được cơ quan có thẩm 

quyền xác thực. 

4. Việc quản trị các nhóm trên các nền tảng mạng xã hội phục vụ công việc 

phải được thực hiện chặt chẽ; chỉ bổ sung đúng thành phần tham gia; thường xuyên 

rà soát thành viên; hạn chế chia sẻ tài liệu nội bộ khi không thật sự cần thiết; không 

sử dụng các nền tảng mạng xã hội để thay thế việc phát hành văn bản chính thức. 

Không được trao đổi, chia sẻ văn bản, tài liệu nội bộ, tài liệu có độ mật hoặc thông 

tin chưa được phép công khai trên các nền tảng mạng xã hội. 

5. Thủ trưởng các phòng và đơn vị trực thuộc chịu trách nhiệm tuyên 

truyền, phổ biến, kiểm tra và giám sát việc sử dụng mạng xã hội của công chức, 

viên chức và người lao động thuộc phạm vi quản lý; kịp thời chấn chỉnh, xử lý 

hoặc đề xuất xử lý các trường hợp vi phạm theo quy định. 

Đề nghị Thủ trưởng các phòng và đơn vị trực thuộc nghiêm túc triển khai 

thực hiện. Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp thời phản 

ánh về Sở Nông nghiệp và Môi trường (thông qua Văn phòng) để tổng hợp, báo 

cáo Ban Giám đốc Sở Nông nghiệp và Môi trường xem xét, chỉ đạo./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- BGĐ Sở NN&MT; 
- Lưu: VT, VPS, nhphuong “HT”. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 
Lê Hữu Toàn 
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