
UBND TỈNH AN GIANG 

   SỞ NÔNG NGHIỆP VÀ MÔI TRƯỜNG                                    

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM  

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:                  /SNNMT-VP 
V/v tăng cường tuyên truyền, nâng cao cảnh giác 

đối với phương thức, thủ đoạn hack tài khoản 

mạng xã hội, nhắn tin mượn tiền 

An Giang, ngày         tháng         năm 2026       

Kính gửi:  

- Thủ trưởng các phòng, đơn vị trực thuộc Sở; 

- Ban Chấp hành Đoàn Cơ sở Sở Nông nghiệp 

và Môi trường. 

Thực hiện Công văn số 11936/VP-KGVX ngày 24/6/2026 của Văn phòng Ủy 

ban nhân dân tỉnh về việc phương thức, thủ đoạn hack tài khoản mạng xã hội, nhắn 

tin mượn tiền; theo đề nghị của Công an tỉnh tại Công văn số 2231/CAT-PA05 ngày 

16/5/2026 (Đính kèm công văn). 

Nhằm nâng cao nhận thức, ý thức cảnh giác của công chức, viên chức, người 

lao động trước các phương thức, thủ đoạn của tội phạm công nghệ cao, Sở Nông 

nghiệp và Môi trường đề nghị Thủ trưởng các phòng, đơn vị trực thuộc và Ban Chấp 

hành Đoàn Cơ sở triển khai thực hiện các nội dung sau: 

1. Tổ chức quán triệt, tuyên truyền đầy đủ nội dung Công văn số 2231/CAT-

PA05 ngày 16/5/2026 của Công an tỉnh An Giang về phương thức, thủ đoạn hack 

tài khoản mạng xã hội, nhắn tin mượn tiền đến toàn thể công chức, viên chức, người 

lao động và đoàn viên thanh niên thuộc đơn vị quản lý; nâng cao tinh thần cảnh giác, 

ý thức tự bảo vệ thông tin cá nhân và tài khoản trên không gian mạng. 

2. Tăng cường tuyên truyền, phổ biến các phương thức, thủ đoạn của tội phạm 

công nghệ cao lợi dụng các nền tảng mạng xã hội như Zalo, Facebook, Messenger, 

Telegram... để phát tán mã độc, chiếm quyền sử dụng tài khoản mạng xã hội và thực 

hiện hành vi lừa đảo chiếm đoạt tài sản thông qua hình thức nhắn tin mượn tiền, yêu 

cầu chuyển tiền hoặc cung cấp mã xác thực OTP. 

3. Tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn thực hiện các biện pháp phòng ngừa: 

- Khi phát hiện tài khoản mạng xã hội bị chiếm đoạt, cần nhanh chóng liên hệ 

đơn vị quản lý nền tảng để khóa tài khoản, đồng thời thông báo ngay cho người thân, 

bạn bè, đồng nghiệp biết để phòng tránh bị lừa đảo; khẩn trương thay đổi mật khẩu 

và thực hiện các biện pháp khôi phục tài khoản. 

- Tuyệt đối không nhấn vào các đường dẫn (link), hình ảnh (picture), tập tin 

(file) hoặc các nội dung lạ được đăng tải trên mạng xã hội hoặc gửi qua tin nhắn điện 

thoại, Zalo, Messenger, Telegram, Viber, Skype và các ứng dụng tương tự khi chưa 

xác minh tính an toàn.
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- Không thực hiện các yêu cầu chuyển tiền, cung cấp mã OTP, mật khẩu hoặc 

thông tin cá nhân khi chưa xác minh rõ danh tính người yêu cầu; cần liên hệ trực 

tiếp qua điện thoại hoặc gặp trực tiếp để kiểm tra thông tin trước khi thực hiện giao 

dịch. 

- Thường xuyên cập nhật hệ điều hành, phần mềm, ứng dụng và các bản vá an 

toàn thông tin trên máy tính, điện thoại nhằm hạn chế nguy cơ bị tấn công, chiếm 

quyền điều khiển thiết bị hoặc đánh cắp dữ liệu. 

- Tích cực tham gia tố giác tội phạm, hưởng ứng phong trào Toàn dân bảo vệ 

an ninh Tổ quốc; chủ động tuyên truyền, phổ biến kiến thức pháp luật về an toàn 

thông tin, an ninh mạng để nâng cao nhận thức, kỹ năng phòng tránh các hành vi lừa 

đảo trên không gian mạng. 

- Các phòng, đơn vị trực thuộc căn cứ tình hình thực tế lồng ghép nội dung 

tuyên truyền trong các cuộc họp giao ban, sinh hoạt cơ quan; đăng tải thông tin cảnh 

báo trên Trang thông tin điện tử, nhóm Zalo nội bộ. 

- Đề nghị Đoàn Cơ sở Sở chủ động phối hợp tuyên truyền đến đoàn viên, 

thanh niên; phát huy vai trò nòng cốt trong việc hướng dẫn kỹ năng sử dụng mạng 

xã hội an toàn, phòng chống lừa đảo trực tuyến và bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

Những vấn đề phát sinh thực tế, liên hệ với Công an tỉnh (Phòng PA05) để 

được hướng dẫn, hỗ trợ kịp thời. 

Đề nghị Thủ trưởng các phòng, đơn vị trực thuộc và Ban Chấp hành Đoàn Cơ 

sở nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Giám đốc và các PGĐ Sở; 

- LĐ VPS; 

- Đăng tải trên website Sở; 

- Lưu: VT, tkbush. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trần Công Danh 
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